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Инструкция по эксплуатации квартир и общественных помещений дома. 

 
Эксплуатация здания, в том числе и квартир, должна осуществляться в соответствии с                                                                                       

действующим законодательством, МДК 2-03.2003г. «Правила и нормы технической 

эксплуатации жилищного фонда» и другими действующими ведомственными документами, 

инструкцией по эксплуатации оборудования и настоящей инструкцией. 
Здание разработано по индивидуальному проекту, имеет 9 надземных этажей, из них 8 

жилых,  технический чердак, технический подвал. Дом состоит из двух секций. Секция 

представляет собой ячейку, состоящую из 6 квартир (на типовом этаже). 
На первом этаже здания располагаются помещения нежилого назначения, функционально 

обособлены от жилой части здания, имеют два входа-выхода на противоположном фасаде 

здания относительно входов в жилую часть. 
 Количество и типы квартир, объемно-планировочные решения которых разработаны в 

рамках данного проекта, принято на основании задания на проектирование и составляет 96 

шт. 
В подвале располагаются две электрощитовые для обслуживания жилых и встроенных 

помещений. Также в подвале расположены два тепловых пункта отдельно для обслуживания 

жилых и встроенных нежилых помещений, два водомерных узла, две венткамеры и 

аппаратная. 
 
  1 Наружные стены 
 

Толщина наружных стен, тип примененного остекления и система отопления при 

соблюдении проектных решений при строительстве и правильной эксплуатации обеспечивают 

нормальный постоянный температурно-влажностный режим в жилых и подсобных 

помещениях, при этом, согласно ГОСТ 30494 (таб.1), температура воздуха при влажности 55% 

должна быть для жилой части не менее: 
 
Период 

года 
Наименование 
помещения 

Воздух, °С Влажность, % Движения воздуха, 

м/с 
Опти- 
мальная 

Допусти- 
мая 

Опти- 
мальная 

Допусти- 
мая 

Опти- 
мальная 

Допусти- 
мая 

Холодный Жила комната 20-22 18-24 
(20-24) 

45-30 60 0,15 0,2 

То же, в районах 
с t° наиболее 
холодной 
пятидневки 
(обеспеченностью 

0,92) 
минус 31 
°С и ниже 

21-23 20-24 
(22-24) 

45-30 60 0,15 0,2 

Кухня 19-21 18-26 НН* НН 0,15 0,2 
Туалет 19-21 18-26 НН НН 0,15 0,2 
Ванная, 
совмещенный 
санузел 

24-26 18-26 НН НН 0,15 0,2 
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Помещения офисные 20-22 18-24 45-30 60 0,15 0,2 
Межквартирный 
коридор 

18-20 16-22 45-30 60 0,15 0,2 

Вестибюль, 
лестничная 
клетка 

16-18 14-20 НН НН 0,2 0.3 

Кладовые 16-18 12-22 НН НН НН НН 
Теплый Жилая комната 22-25 20-28 60-30 65 0,2 0,3 
*НН - не нормируется 
Примечание - Значения в скобках относятся к домам для престарелых и инвалидов. 
 
Примечание: 

Оптимальные параметры микроклимата - сочетание значений показателей микроклимата, 
которые при длительном и систематическом воздействии на человека обеспечивает 

нормальное тепловое состояние организма при минимальном напряжении механизмов 

терморегуляции и ощущение комфорта не менее, чем у 80% людей, находящихся в 

помещении. 
Допустимы параметры микроклимата - сочетания значений показателей микроклимата, 

которые при длительном и систематическом воздействии на человека могут вызвать общее и 

локальное ощущение дискомфорта, ухудшение самочувствия и понижение работоспособности 

при усиленном напряжении механизмов терморегуляции и не вызывают повреждений или 

ухудшения состояния здоровья. 
    Нормируемый температурный перепад между температурой внутреннего воздуха и 

температурой внутренней поверхности ограждающей конструкции принимается по СНиП 

23.02.2003г. и составляет +4°С. 
Подлежат регулярному наблюдению: 
-места сопряжения наружных стен с внутренними; 
-места опирания на нагруженные стены панелей перекрытий и места заделок балконных 

плит; 
- места опирания перемычек и балок; 
При эксплуатации возможно появление мелких волосяных послеосадочных трещин в 

штукатурке, которые ликвидируются затиранием цементно-песчаным раствором с 

последующей шпатлевкой поверхности. 
     Появление крупных, более 1 мм. трещин, как правило, в местах примыкания к внутренним 

стенам, связано или с деформациями фундаментов, или с разной осадкой разнозагруженных 
стен. Заделка таких трещин должна выполняться только после установления и ликвидации 

причин их возникновения. 
В проемы в наружных стенах, в зависимости от расчетной зимней температуры наружного 

воздуха, устанавливаются окна и балконные двери ПВХ. При нормальной герметизации и 

эксплуатации окон и балконных дверей температура на внутренней поверхности стекол в 

зимнее время должна быть не ниже 6°С (внутри помещения). 
Категорически запрещается самовольно расширять в наружных стенах проемы (увеличение 

жилой площади за счет лоджии, балкона). Не допускается пробивка проемов в наружных 

стенах. Устройство отверстий для крепления утеплителя, навесного оборудования и т.п. не 

должно нарушать целостности наружного или внутреннего слоев кладки на всю их толщину, 

во избежание ухудшения тепломеханических качеств.  
Наружные стены общей толщиной 640 мм выполнены: 
Наружный слой - кирпич лицевой 120 мм керамический утолщённый 
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Внутренний слой - 510 мм из камня керамического поризованного 2NF- М 150 
Для обеспечения нормального температурно-влажностного режима наружных стен не 

рекомендуется: 
 - устанавливать вплотную к ним громоздкую мебель, особенно в наружных углах 
- вешать на наружные стены ковры в первые два года эксплуатации 
 
2 Внутренние стены 
 

Внутренние стены, несущие толщиной 640 мм, 510 мм, 380 мм из керамического камня 

поризованного 2NF М150.  
Во внутренних стенах выполнены вентиляционные каналы, в штрабах, трубах и толще 

штукатурки разведены сети электроснабжения. 
При эксплуатации возможно появление волосяных трещин в зоне сопряжения наружных и 

внутренних стен. Все эти трещины, как правило, появляются в первые 1-2 года эксплуатации 

здания и не опасны для эксплуатации. 
Трещины с шириной раскрытия более 1 мм могут свидетельствовать о неравномерности 

осадки фундаментов (при этом наблюдается раскрытие трещин к низу), косые трещины в 

углах свидетельствуют о разноусадочности кладки несущих и ненесущих стен. При этом до их 

заделки требуется обращение в эксплуатирующую организацию для выяснения причин их 

появления. 
Мелкие волосяные трещины, появляющиеся в основном в штукатурке, просто 

зашпаклевывают, более широкие необходимо зачистить до кирпичной кладки, промыть 

трещину водой, зачеканить трещину в кладке жестким цементным раствором Ml00, затереть 

вскрытую полость в штукатурке цементно-песчаным раствором и прошпаклевать. Попадание 

атмосферной влаги в каналы свидетельствует о разрушении наружных вентиляционных шахт, 

что требует безотлагательного ремонта. При появлении трещин в местах сопряжений 

внутренних стен с наружными стенами или друг с другом необходимо оштукатурить углы по 

металлической сетке. Отслоившаяся штукатурка должна быть отбита, поверхность 

перегородок расчищена и вновь оштукатурена раствором того же состава.  
При производстве работ, связанных с ремонтом трещин, пробивкой отверстий следует 

учитывать указания о расположении электропроводки. 
При эксплуатации дома запрещается пробивать в капитальных кирпичных стенах какие-

либо проемы и отверстия без специально выполненного проекта, а также закладывать 

вентиляционные шахты. 
Необходимо соблюдать при эксплуатации помещений заданный температурно-

влажностный режим внутри здания: 
- для жилых помещений квартир температура +20 0С при влажности 50-55% 

 
3 Перегородки 
 

Межквартирные перегородки - толщиной 180 мм - двойные одинарные перегородки из   
силикатных пазогребневых стеновых блоков по ТУ 5741-003-05306 123-2002 марки 150 на 

клею. 
Межкомнатные перегородки толщиной 70 мм выполнены из силикатных пазогребневых 

стеновых рядовых блоков.  
Внутренние перегородки толщиной 120 мм из камня керамического поризованного 2NF 

М150 на цементно-песчаном растворе. 
 При эксплуатации возможны появления послеосадочных трещин, особенно в местах 

примыкания к капитальным стенам и в углах комнат, что может привести к частичному 
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нарушению звукоизоляции помещений. Необходимо расчистить все трещины, небольшие 

затереть цементно-известковым или гипсовым раствором, а глубокие сначала законопатить 

паклей, смоченной в растворе. 
Трещины в местах примыкания к капитальным стенам и к потолку необходимо после 

заделки раствором проклеить полосками ткани и зашпаклевать. Целесообразно заделывать 

трещины и алебастровым раствором. Запрещается заделывать раствором зазор между 

перегородкой и вышележащим перекрытием - при необходимости их следует конопатить 

паклей или другим мягким волокнистым материалом. 
Запрещается самовольно, без получения в установленном порядке разрешения - выполнять 

перепланировку и переоборудование квартиры. 
Любая перепланировка (перенос и разборка перегородок, перенос и устройство дверных 

проемов, разукрупнение или укрупнение многокомнатных квартир, устройство 

дополнительных кухонь, санузлов, расширение жилой площади за счет вспомогательных 

помещений, устройство или переоборудование существующих тамбуров), в том числе — 
возведение новых перегородок, допускается только по специально выполненному и 

утвержденному в установленном порядке рабочему проекту. 
Переоборудование жилых помещений может включать в себя: перенос нагревательных, 

сантехнических приборов, устройство вновь и переоборудование существующих туалетов, 

ванных комнат, прокладку новых или замену существующих подводящих и отводящих 

трубопроводов, электрических сетей и устройств для установки душевых кабин, «джакузи», 

стиральных машин повышенной мощности и других сантехнических и бытовых приборов 

нового поколения. 
Переоборудование и перепланировка жилых домов и квартир (комнат), ведущие к 

нарушению прочности или разрушению несущих конструкций здания, нарушению в работе 

инженерных систем и (или) установленного на нем оборудования, ухудшению сохранности и 

внешнего вида фасадов, нарушению противопожарных устройств, не допускаются. 
Лица, допустившие самовольное переустройство жилого и подсобного помещений, 

переоборудование балконов и лоджий, переустановку либо установку дополнительного 

санитарно-технического и иного оборудования, обязаны привести это помещение в прежнее 

состояние. 
 
4 Перекрытия  
 

Перекрытия в здании пустотные железобетонные плиты толщиной 220 мм по серии ИЖ 

568-03. 
При эксплуатации необходимо следить: 
-  состоянием поверхности плит, главным образом в середине пролета и в опорных 

участках; 
- состоянием швов между плитами и в местах прохождения вертикальных стояков 

инженерного оборудования через плиты; 
- появление темных влажных пятен и следов плесени. 
В процессе эксплуатации здания могут появляться послеосадочные трещины в швах между 

плитами, ликвидация которых должна осуществляться при текущем ремонте квартир путем 

расшивок швов цементно-известковым раствором Появление темных пятен и следов плесени 

на потолке в местах сопряжения плит перекрытий с наружными стенами свидетельствует о 

промерзании стен в этом месте. Утепление следует выполнять по специально разработанному 

проекту. 
При появлении сверхнормативных (более 1/400 пролета) прогибов несущих элементов, 

зыбкости, повышенной звукопроводимости, трещин в средней части рабочего пролета 
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шириной более 0,3 мм следует вызвать специалиста и устранить при капитальном ремонте по 

проекту. 
 
5 Балконы и лоджии. 
 

Ограждения балконов - металлически сварные конструкции. 
Не допускается использовать балконы и лоджии не по назначению, размещать на них 

тяжелые вещи, захламлять и загрязнять их. 
Категорически запрещается самовольная установка экранов и застройка межбалконного 

пространства. 
 
 6 Окна. Балконные двери 
 

Окна установлены из ПВХ-профиля с поворотно-откидным открыванием. 
Отделка внутренних откосов выполнена пластиковыми панелями с герметизацией всех 

стыков силиконовым герметиком. Защитную поверхность откосов следует периодически 

протирать от загрязнений.  
Оконные блоки ПВХ обладают высокой герметичностью и высоким тепло-

звукоизоляционными характеристиками. Повышенная герметичность окон может привести к 

изменениям температурно-влажного режима в помещениях, и как следствие, к возможной 

конденсации влаги на поверхности стеклопакета и откосах. Такие нежелательные явления 

возникают из-за влаги, скапливающейся внутри помещения. Причинами повышения 

влажности могут быть: приготовление пищи, стирка и т.п., в новом здании влага в воздухе 

может появляться в результате высыхания строительных материалов (бетон, раствор, 

штукатурка)  
Регулярное проветривание помещений в режимах открывания створок в течение 15-20 

минут 2-3 раза в день, и режиме минимального открывания в течение 8 часов (при 

отрицательных температурах) исключит: 
-появление конденсата на створках, откосах окон, наружных стенах и углах 
-появление плесени на стенах 
-образование льда на створках окон и откосах 
-повышенную влажность воздуха в помещениях 
-отсутствие вентиляции через вентиляционные каналы 
-понижение температуры в помещениях. 
В каждом пластиковом окне предусмотрены водоотводящие каналы для вывода 

скапливающейся внутри влаги. Они расположены в нижней части рамы, их легко можно 

обнаружить, открыв створку. Необходимо следить за состоянием этих каналов и время от 

времени очищать их от грязи. 
Раму необходимо чистить с помощью обычного мыльного раствора, либо с помощью 

специальных моющих средств, не содержащих растворителей, абразивных веществ или 

ацетона. Не допускайте ударов по наружным поверхностям рамы и нанесения царапин. 
Водоотталкивающие резиновые уплотнения изготовлены из современных материалов, для 

продления срока их эксплуатации, т.е. сохранения эластичности, необходимо 1-2 раза в год 

очищать их от грязи и протирать специальными средствами. 
Для увеличения срока службы фурнитуры и сохранения безупречного внешнего вида 

следует не менее 2 раза в год смазывать все движущиеся составные части маслом, не 

содержащим кислот и смол, чтобы не разрушать защиту элементов от коррозии. Также 

следует исключить попадание в механизм фурнитуры песка, мела и др. 
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При мытье окон с наружной стороны в целях безопасности использовать специальную 

щетку с длинной ручкой не менее 80 см или обратиться в специализированную организацию 

имеющую лицензию на данный вид работ. 
В случае появления на поверхности окна конденсата необходимо открыть окно и 

проветрить помещение. Причиной конденсата на окнах в течение первых двух лет 

эксплуатации может служить влажность в помещениях, создаваемая вследствие «высыхания» 

конструкций здания, набравших воду в процессе строительства или ремонта при выполнении 

работ с материалами, содержащими большое количество воды (раствор, бетон) и технологии 

работ (увлажнение стяжки пола и т.д.). 
Замена оконных блоков должна выполняться специализированными организациями, 

имеющими лицензию на проведение такого вида работ. Весной (после отключения систем 

отопления) и осенью (до начала отопительного сезона) внутренние и наружные поверхности 

остекления окон и балконных дверей следует очищать от загрязнений. Поврежденную и 

отслоившуюся по периметру дверных проемов штукатурку следует восстанавливать. 

Уплотняющие резиновые прокладки в притворах оконных переплетов и балконных дверей 

следует заменять каждые 6 лет. Окраска прокладок не допускается. 
 
  7 Полы 
 

В технических помещениях подвала - в тепловых пунктах, водомерных узлах, 

электорщитовой, аппаратной полы из керамогранита, общие площади и подвала и коридоры 

выполнены из бетона класса В 7,5 и В 15. 
Во встроенных помещениях первого этажа – керамогранит, керамическая плитка, 

коммерческий линолеум. 
В жилых комнатах квартир, прихожих, кухнях, кладовых – грунтовка глубокого 

проникновения по цементно-песчаной стяжке. 
В санузлах квартир – гидроизоляция в два слоя по цементно-песчаной стяжке. 
В поэтажных холлах, коридорах – керамогранит. 
В стадии «черновой отделки» в цементно-песчаной стяжке в процессе «высыхания» могут 

появиться волосяные трещины, не влияющие на прочностные и звукоизоляционные свойства 

стяжки. 
    В процессе эксплуатации полов могут выявляться следующие характерные нарушения и 

неисправности: снижение уровня звукоизоляции. 
Во всех случаях восстановления покрытия пола производят только после очистки и 

просушки основания. 
     При снижении уровня звукоизоляции следует отремонтировать рассохшиеся и 

разрушенные полы, заделать все отверстия в местах прохождения трубопроводов 

инженерного оборудования через плиты перекрытия и стены, заделать все трещины в местах 

примыкания плит перекрытия к стенам и перегородкам цементно-песчаным раствором M100. 

Зазор между трубой и гильзой заделывается волокнистым материалом, зазор между гильзой и 

несущей конструкцией стены или перекрытия зачеканивается мелкозернистым бетоном В15. 
 
8 Лестницы 
 

Входные двери в лестничные «клетки» должны иметь плотные притворы, уплотняющие 

прокладки, самозакрывающие устройства (доводчики, пружины). В лестничных клетках 

должно быть исправным остекление, освещение, фурнитура на окнах и дверях (ручки, 

скобянка). Помещение должно регулярно проветриваться (заданная температура не менее + 

160 ) Уборка лестничных клеток должна быть регулярной, обметание окон, подоконников, 
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отопительных приборов – не реже 1 раза в 5 дней.; стены не менее 2 раза в месяц; мытье не 

реже 1 раза в месяц. Рекомендуется перед наружными входными дверями устанавливать 

скребки и металлические решетки для очистки обуви от грязи и снега. 
Выходы из лестничных клеток на чердак или кровлю должны быть закрыты на замок. 

Запрещается использовать лестничные помещения для складирования материалов и 

строительного мусора, оборудования и инвентаря, устраивать под лестничными маршами 

кладовые и другие подсобные помещения. Не допускается загромождение путей эвакуации из 

здания (общих коридоров, проходов, лестничных клеток). 
  
9 Отопление 
 

Теплоснабжение мнококвартирного дома осуществляется от тепловых сетей. В здании две 

системы отопления.  
В жилом доме предусмотрены два тепловых пункта для жилой части дома и встроенных 

помещений первого этажа 
Система отопления «1» для жилой части здания- вертикальная с верхней разводкой 

подающих магистралей по теплому чердаку и нижней разводкой обратных магистралей по 

подвалу.  
Система отопления «2» для помещений 1-го этажа – двухтрубная горизонтальная с нижней 

разводкой подающих и обратных магистралей по подвалу. 
В качестве отопительных приборов в квартирах установлены биметаллические радиаторы. 

Для поддержания расчетной температуры в помещениях, на подводках к отопительным 

приборам квартир устанавливаются терморегуляторы. 
 Для контроля и учета тепловой энергии предусмотрены накладные датчики 

индивидуальные расхода тепла на каждый прибор отопления. 
Устройство для распределения теплопотребления "Пульсар" с радиовыходом 

(распределитель) предназначено для измерения разности температур между поверхностью 

отопительного прибора и окружающей средой с последующим вычислением значения, 

пропорционального количеству тепловой энергии отопительного прибора. Совокупность 

показаний распределителей, коллективной системы отопления, позволяет выделить долю 

теплопотребления каждой квартиры, из показаний общего счётчика тепловой энергии.  
Для считывания данных не требуется доступ к прибору учета и присутствие жильца — 

передача осуществляется на диспетчерское устройство по радиоканалу. Использование 

радиоканала позволяет передавать информацию независимо от наличия сигнала сотовой 

связи. Радиомодуль является автономным устройством — работает от встроенной батареи. 

При эксплуатации распределителей тепла они должны находиться на своём первоначальном 

месте на радиаторе весь период эксплуатации. 
Важно! Запрещается вмешиваться в нормальную работу приборов учёта. Все попытки 

несанкционированного доступа (как, например, вскрытие корпуса, применение магнитов, 

"скручивание" показаний, снятие приборов со своего первоначального положения) 

фиксируются в энергонезависимой памяти приборов. 
В лестничных клетках, лифтовых холлах предусмотрены приборы отопления - конвекторы. 
В качестве отопительных приборов для общественных помещений запроектированы 

биметаллические радиаторы. Трубопроводы ветвей проложены под потолком подвала. 
Запрещается самовольно без получения на то в установленном порядке разрешения 

выполнять замену предусмотренных проектом  радиаторов или увеличивать их количество, 

т.к. это может повлечь за собой разбалансирование системы отопления. 
Не рекомендуется закрывать, зашивать приборы отопления, т.к. это снижает теплоотдачу. 
Регулирование теплоотдачи отопительных приборов осуществляется терморегуляторами. 
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10 Вентиляция  
 

Для вентиляции общественных помещений 1 этажа запроектирована механическая 

вытяжная вентиляция с естественным притоком через открывания окон. Для помещений осях 

1-13 предусмотрена система В1,В2 в которых применяются крышные вентиляторы. Для 

помещений в осях «13-17» предусмотрена система В3 в которой используется канальный 

вентилятор, размещенный в подвале. 
В жилой части здания предусмотрена естественная вентиляция с удалением воздуха через 

теплый чердак через каналы во внутренних стенах. 
Удаление воздуха осуществляется непосредственно из зоны вспомогательных помещений 

(из кухни, санузлов) с естественным побуждением канальной вытяжной вентиляцией. 
В каждой квартире-студии предусмотрены осевые вентиляторы для удаления воздуха из 

кухни-ниши по самостоятельному каналу в кирпичной стене с выбросом воздуха в теплый 

чердак. 
Приток наружного воздуха в жилые помещения осуществляется через стеновые приточные 

клапаны КИВ-125 установленных в каждой квартире.  
Неподогретый наружный приточный воздух подается в верхнюю зону помещения. 
При протекании воздуха из помещения в помещение внутренние двери жилых комнат, 

двери кухни и санитарных помещений должны иметь зазор снизу дверного полотна не менее 

0,02 м. 
Запрещается: заделывать щели под дверями в санузлы, кухни, межкомнатными дверями. 
Запрещается: устанавливать вентиляторы и кухонные вытяжки с электромеханическим 

побуждением в имеющиеся вентиляционные каналы, кроме верхних этажей, где 

вентиляционные каналы автономные и, для улучшения работы вентканалов в силу их 

небольшой высоты, рекомендуется устанавливать вышеуказанные вентиляторы. 
При установке бытовых вентиляторов с электромеханическим побуждением в имеющиеся 

вентканалы других квартир   при их включении происходит «запирание» воздуха в каналах и 

распространение запахов в квартиры нижележащих этажей. 
Запрещается: заклинивать вытяжные вентиляционные решетки или закрывать их 

предметами домашнего обихода, а также использовать их не по назначению (для крепления 

веревок и т.д.). 
Рекомендуется систематически чистить вентрешетки влажной тряпкой. 
Для обеспечения нормального температурно-влажностного режима наружных стен не 

рекомендуется в первые два-три года эксплуатации устанавливать вплотную к ним 

громоздкую мебель, особенно в наружных углах, вешать на наружные стены ковры и картины, 

оклеивать стены виниловыми обоями. 
Проверка работы вентиляции осуществляется по отклонении пламени свечи 
 В сторону решетки –работает, без отклонения или от решетки – не работает. 

Вентиляционные системы в жилом доме должны регулироваться в зависимости от резких 

понижений или повышений текущей температуры наружного воздуха и сильных ветров. 

Инженерно-технические работники организации по обслуживанию жилищного фонда обязаны 

проинструктировать жильцов о правилах регулирования вентиляционных систем. Заклеивать 

вытяжные решетки или закрывать их предметами домашнего обихода, а также использовать 

их в качестве крепления для подвешивания предметов не допускается. Испытания на 

прочность и плотность оборудования систем отопления, горячего водоснабжения и 

вентиляции должны проводиться ежегодно после окончания отопительного периода для 

выявления дефектов, а также перед началом отопительного периода после окончания ремонта. 
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  11 Водоснабжение и канализация 
 

Система водоснабжения здания объединенная хозяйственно-питьевого-противопожарного  

водоснабжения. Система хозяйственно-питьевого водопровода – тупиковая. Система горячего 

водоснабжения закрытая централизованная с подогревом от теплообменника, расположенного 

в ИТП.  
При эксплуатации внутренних систем водоснабжения и канализации необходимо 

соблюдать правила пользования водопроводом и канализацией: 
-содержать в чистоте унитазы, раковины и умывальники 
-не допускать поломок, установленных в квартире санитарных приборов и арматуры 
-не выливать в унитазы, раковины и умывальники легковоспламеняющиеся жидкости и 

кислоты 
-не бросать в унитазы песок, строительный мусор, тряпки, кости, стекло, металлические и 

деревянные предметы. 
-нe допускать непроизводственного расхода водопроводной воды, 
-не пользоваться санитарными приборами в случае засора в канализационной сети 
-немедленно сообщать эксплуатационному персоналу обо всех неисправностях системы 

водопровода и канализации. 
-оберегать санитарные приборов и открыто проложенные трубопроводы от ударов, 

механических нагрузок. 
-оберегать пластмассовые трубы ( стояки и подводки холодной воды) от воздействия 

высоких температур, механических нагрузок, ударов, не наносить царапины на трубы, не 

красить полиэтиленовые трубы и не привязывать к ним веревки.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
-для очистки наружной поверхности пластмассовые трубы следует пользоваться мягкой 

влажной тряпкой, запрещается применять металлические щетки. 
-при засорах полиэтиленовых канализационных труб запрещается пользоваться стальной 

проволокой, пластмассовые трубопроводы прочищать отрезком полиэтиленовой трубы 

диаметром до 25 мм или жестким резиновым шлангом. 
Неисправности в системах внутреннего водопровода и канализации следует устранять 

методами, рекомендованными «Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного 

фонда». 
Поквартирный учет холодной и горячей воды производится счетчиками.  
Счетчик воды одноструйный «Пульсар» с радиовыходом предназначен для измерения 

объема горячей и холодной питьевой воды по СанПиН 2.1.4.1074-01 и сетевой воды, 

протекающей по трубопроводу в системах холодного и горячего водоснабжения. Для 

считывания данных не требуется доступ к прибору учета и присутствие жильца — передача 

осуществляется на диспетчерское устройство по радиоканалу. Использование радиоканала 

позволяет передавать информацию независимо от наличия сигнала сотовой связи. 

Радиомодуль является автономным устройством — работает от встроенной батареи. При 

эксплуатации счетчиков ХВС и ГВС антенна должна быть расправлена и ориентирована 

вертикально вниз. 
Техническое обслуживание должно проводиться лицами, изучившими настоящее 

руководство по эксплуатации и руководство по эксплуатации производителя. 
Наружную поверхность счетчика необходимо содержать в чистоте. Периодически 

проводить внешний осмотр счетчика, проверяя наличие утечек воды в местах соединения 

штуцеров с корпусом счетчика и штуцеров с трубопроводом. При появлении течи необходимо 

вызвать представителя организации, с которой заключен договор на обслуживание счетчика. 
При загрязнении защитного стекла индикаторного устройства его следует протереть сначала 

влажной, а затем сухой полотняной салфеткой. 
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Счетчик ХВС (ГВС) «Пульсар» подлежит обязательной поверке, согласно 

ЮТЛИ.407223.003МП. Периодичность поверки (межповерочный интервал) для счетчиков 

воды одноструйных «Пульсар» – 6 лет. При проведении периодической поверки счетчика в 

паспорте счетчика должна быть сделана соответствующая запись.    
Полотенцесушители подключены к системе горячего водоснабжения. В санитарных узлах 

прокладка стояков и подводка к приборам предусмотрена открытой, что делает систему 

водоснабжения доступной для осмотра и ремонта. При эксплуатации систем не разрешается 

самовольно переносить стояки, утеплять полы от системы ГВС, заменять диаметры подводок 

к приборам. С целью установки утечек и нерацианального расхода воды необходимо следить 

за соблюдением расчетного напора, экономно расходовать воду. Собственник квартиры может 

производить за свой счет замену санитарного и иного оборудования. Эксплуатацию 

счетчиков, кран-фильтров производить согласно инструкции к приборам. Периодически 

прочищать кран-фильтр. При длительном отсутствии собственника или квартиросъёмщика 

необходимо перекрывать вентили на системах холодного и горячего водоснабжения на вводах 

в квартиру. Температура горячей воды, подаваемой к водоразборным точкам (кранам, 

смесителям) должна быть не мене 50 0С. 
 

                                                                                                                                                      
   12 Электрооборудование  
  

Эксплуатация электрооборудования жилых зданий должна производиться в соответствии с 

действующими Правилами устройства электроустановок, Правилами технической 

эксплуатации электроустановок потребителей (ПУЭ, ПТЭ, ПТБ). 
К I категории по надежности электроснабжения относятся электроустановки 

противопожарных устройств (насосы, системы дымоудаления, пожарной сигнализации), 
лифты, аварийные освещение, ко II категории – комплекс остальных электропримеников. 

Электроснабжение жилого дома предусматривается от трансформаторной подстанции.  
В здании предусмотрены 2-е электрощитовые, расположенные в подвале. 
 В качестве вводно-распределительного устройства приняты щиты, установленные в 

электрощитовых. В распределительной панели ВРУ монтируется автоматические 

выключатели для защиты магистральных линий. Для учета расхода электроэнергии во ВРУ 

устанавливается электронные счетчики Меркурий-230 на вводах и на линиях квартир и 

общедомовых нагрузок. Для электроснабжения потребителей 1-ой категории в 

электрощитовых устанавливаются ящики АВР. В поэтажных коридорах устанавливаются 

этажные щитки на квартиры. В щитках размещаются счетчики общеквартирного учета 

эл.энергии типа Меркурий -230 и автоматы защиты групповых линий. Щитки по одному 

стояку приняты с отделением для слаботочных устройств. Для защиты розеточных сетей 

квартир в щитках устанавливаются дифференциальные автоматические выключатели АВДТ-
32 на ток утечки 30 тА. 

Электропроводка, выполненная проводами и кабелями, имеет изоляцию жил цвета: 
- голубого – для обозначения нулевого рабочего «N» 
- зелено-желтого – для обозначения защитного проводника «РЕ» 
-зелено-желтого по всей длине с голубыми метками на концах линии, которые наносятся 

при монтаже – для обозначения «PEN» 
- черного, коричневого, красного, фиолетового, розового, белого, оранжевого, бирюзового 

– для обозначения фазного проводника «А», «В», «С». 
Для защиты людей от поражения электрическим током при повреждении изоляции 

предусмотрены следующие защитные меры: 
- заземление 
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- «быстрое зануление» (TN-C-S сеть с УЗО) 
- автоматическое отключение фаз аппаратами защиты при ненормальных режимах; 
- малое напряжение; 
- двойная изоляция; 
- управление потенциалов; 

 Распределительные сети (стояки) не разрезаются и отпайки к автоматическим 

выключателям квартир, установленных в этажных щитках, выполняются с помощью 

осветительных сжимов. 
Должна быть обеспечена сохранность электрических проводок и электроустановочных 

изделий. Запрещается: иметь в квартирах электроприборы, угрожающие пожарной 

безопасности дома, электрическим сетям и электрооборудованию. 
Запрещается: без письменного разрешения устанавливать, подключать и использовать 

электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности 

внутридомовой электрической сети. 
Выключатели установлены в квартирах на отм. 1.500 от пола. 
Организация по обслуживанию жилищного фонда должна обеспечивать эксплуатацию: 
- шкафов вводных и вводно-распределительных устройств, начиная с вводных зажимов 

питающих кабелей, с установленной в них аппаратурной защиты, контроля и управления; 
- внутридомового электрооборудования и внутридомовых электрических сетей питания 

электроприемников общедомовых потребителей; 
- этажных щитков и шкафов, в том числе слаботочных с установленным в них аппаратами 

защиты и управления, а также электроустановочными изделиями за исключением квартирных 

счетчиков энергии; 
- осветительных установок общедомовых помещений с коммуникационной и 

автоматической аппаратурой их управления, включая светильники, установленные на 

лестничных клетках, поэтажных коридорах, в подьездах, лифтовых холлах, в цокольном этаже 

и теплом чердаке, во встроенных в здание общественных и подсобных помещений,  
- силовых и осветительных установок, автоматизации тепловых пунктов и насосных 

установок 
- электрических установок систем дымоудаления, автоматической пожарной сигнализации, 

внутреннего пожарного водопровода, пассажирских лифтов  
Эксплуатацию стационарных кухонных электроплит осуществляет собственник жилищного 

фонда. 
Организация, обслуживающая жилой дом, должная осуществлять эксплуатацию 

внутриквартирных групповых линий питания электроплит, включая аппараты защиты и 

штепсельные соединения для подключения электроплит. 
Организация по обслуживанию жилищного фонда, обслуживающая электрооборудование 

жилого дома обязана: 
- обеспечивать нормальную, безаварийную работу силовых, осветительных установок и 

оборудования автоматизации 
- обеспечивать уровни искусственного освещения общедомовых помещений 
- обеспечивать запроектированные уровни искусственного освещения общедомовых 

помещений 
- осуществлять мероприятия по рациональному расходованию электроэнергии 
-обеспечивать и контролировать работоспособность систем автоматического включения и 

выключения электрооборудования 
- контролировать использование в осветительных приборах коридоров, лестничных клеток, 

подъездов и других общедомовых помещений ламп с установкой мощностью, не 

превышающей требуемой по условиям освещенности  
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- не допускать нарушения графиков работы электрооборудования 
- немедленно сообщать в энергоснабжающую организацию об авариях в системе 

внутридомового электроснабжения, связанных с отключением питающих линий и 

несоблюдением параметров подающей электрической энергии 
- принимать меры по предупреждению повреждений в электрической сети, приводящих к 

нарушениям режима ее функционирования, с целью предотвращения повреждений бытовых 

электроприборов, компьютеров, теле и радио аппаратуры. 
Электрические плиты должны присоединяться к электрической сети с помощью специального 

штепсельного соединения с заземляющим контактом. Не допускается использовать 

электрические плиты для обогрева помещений. При механических повреждениях участков 

проводки или выходе ее из строя по другим причинам, смена проводки может производиться 

только по проектной документации. В процессе эксплуатации периодически проверяется 

надежность контактов проводов групповой сети в местах крепления их винтами к выводам 

автоматов.  
 
13. Сигнализация. 
 

Автоматической пожарной сигнализацией защищаются все помещения первого этажа, 

подвала, машинные залы лифтов кроме: санузлов и др. помещений с мокрыми процессами, 

помещений категории В и Д.   
У эвакуационных выходов помещений предусмотрена установка ручных пожарных 

извещателей.  
В качестве звуковых оповещателей применены сирены. 
В качестве световых оповещателей используются световые табло «Выход». 
В качестве приборов управления системой оповещения и управления эвакуацией  приняты 

контрольно-пусковые блоки "С2000-КПБ", позволяющие контролировать линии оповещения 

на обрыв и короткое замыкание. 
В помещениях квартир (за исключением санузлов) согласно требований прим.1 табл.А1 

СП5.13130.2009 изм.1 предусмотрено установка автономных дымовых извещателей «ИП 212-
142». 

Контроллер двухпроводной линии «С2000-КДЛ», ПКУ «С2000-М», блока сигнально-
пускового «С2000-СП1», блок контроля индикации «С2000-БКИ», контрольно-пускогого 

блока «С2000-КПБ» размещен в ящике ПС. Электропитание ящиков осуществляется от сети 

переменного тока 220В, 50 Гц,  через отдельные автоматический двухполюсный выключатели 

QF1. 
Эксплуатационно-технический персонал, занимающийся техническим обслуживанием 

системы ПС должен знать конструкцию и правила эксплуатации приборов, входящих в 

систему ПС. 
Персонал, проводящий техническое обслуживание системы ПС должен иметь допуск на 

группу электробезопасности не ниже третьей. 
Вскрытие приборов системы ПС с нарушением пломб завода изготовителя, при 

проведении ремонтных работ, разрешается только по истечении гарантийного срока приборов. 
Сведения о проведении регламентных работ должны заноситься в журнал регистрации 

работ по техническому обслуживанию и ремонту системы ПС. 
Соблюдение периодичности, технологической последовательности и методики 

выполнения регламентных работ являются обязательными. 
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14 Автоматизированная система учета энергоресурсов 
 
Автоматизированная система учета энергоресурсов (АСУЭ) предназначена: для 

автоматизированного коммерческого и технического учета энергоресурсов, потребляемых 

многоквартирным домом. В качестве энергоресурсов рассматриваются расход воды, 

электроэнергии и тепловой энергии. Система АСУЭ используется в том числе для сбора, 

накопления, обработки, отображения и передачи информации о потреблении воды, 

электроэнергии и тепловой энергии в диспетчерские и расчетные центры. 
Система является 2-х уровневой: 
- 1-й уровень — различные виды счетчиков энергоресурсов; 
- 2-й уровень — средства коммуникации и сервер опроса, установленные в шкафу сбора и 

передачи данных (ШСПД). 
Для сбора показаний с различных типов счетчиков энергоресурсов (воды, тепла, 

электроэнергии), ведения архивов потребления ресурсов, формирования отчётов различного 

вида используется программный комплекс "Пульсар". Программный комплекс установлен на 

сервере опроса в шкафу ШСПД. Настройка программного комплекса "Пульсар" 

осуществляется через программу-конфигуратор. Опрос приборов учёта выполняет программа 

- менеджер опроса, которая работает в фоновом режиме, и осуществляет сбор следующих 

архивов для счетчиков:  
• ХВС и ГВС – за час, за сутки и за месяц; 
• распределителей тепла - за час, за сутки и за месяц; 
• тепло вычислителей - за сутки и за месяц; 
• электрической энергии – за месяц. 
Отображение данных о потреблении энергоресурсов выполняется по WEB интерфейсу. С 

помощью Internet браузера (Internet Explorer, FireFox и т.п.) возможен запрос и просмотр как 

текущих показаний приборов учёта, так и архивных, а также формирование отчётов и 

сохранение их в различных форматах. Более полная информация по работе с программным 

комплексом " Пульсар" приведена в руководстве пользователя. 
Сбор данных с квартирных счетчиков ХВС, ГВС и распределителей тепла осуществляется по 

радиоканалу через радиомодули IoT, установленные в этажных щитах.  
Сбор данных с квартирных счетчиков электроэнергии осуществляется по интерфейсу RS-485. 
При прекращении подачи электроэнергии на счётчик (при выключении автоматического 

выключателя на вводе в квартиру) данные считываться не будут. При восстановлении подачи 

электроэнергии, все недостающие архивы будут считаны в ближайший период опроса. Для 

предотвращения несанкционированного доступа к радиомодулям, квартирным счетчикам 

электрической энергии, отсеки этажных щитов, в которых размещаются компоненты системы 

учета, должны быть заперты на ключ. 
Счетчики ГВС и ХВС 
Счетчик воды одноструйный «Пульсар» с радиовыходом предназначен для измерения объема 

горячей и холодной питьевой воды по СанПиН 2.1.4.1074-01 и сетевой воды, протекающей по 

трубопроводу в системах холодного и горячего водоснабжения. Для считывания данных не 

требуется доступ к прибору учета и присутствие жильца — передача осуществляется на 

диспетчерское устройство по радиоканалу. Использование радиоканала позволяет передавать 

информацию независимо от наличия сигнала сотовой связи. Радиомодуль является 

автономным устройством — работает от встроенной батареи. При эксплуатации счетчиков 

ХВС и ГВС антенна должна быть расправлена и ориентирована вертикально вниз. 
Техническое обслуживание должно проводиться лицами, изучившими настоящее руководство 

по эксплуатации и руководство по эксплуатации производителя. 
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Наружную поверхность счетчика необходимо содержать в чистоте. Периодически проводить 

внешний осмотр счетчика, проверяя наличие утечек воды в местах соединения штуцеров с 

корпусом счетчика и штуцеров с трубопроводом. При появлении течи необходимо вызвать 

представителя организации, с которой заключен договор на обслуживание счетчика. При 

загрязнении защитного стекла индикаторного устройства его следует протереть сначала 

влажной, а затем сухой полотняной салфеткой. 
Счетчик ХВС (ГВС) «Пульсар» подлежит обязательной поверке, согласно 

ЮТЛИ.407223.003МП. Периодичность поверки (межповерочный интервал) для счетчиков 

воды одноструйных «Пульсар» – 6 лет. При проведении периодической поверки счетчика в 

паспорте счетчика должна быть сделана соответствующая запись. 
Распределители тепла 
Устройство для распределения теплопотребления "Пульсар" с радиовыходом 

(распределитель) предназначено для измерения разности температур между поверхностью 

отопительного прибора и окружающей средой с последующим вычислением значения, 

пропорционального количеству тепловой энергии отопительного прибора. Совокупность 

показаний распределителей, коллективной системы отопления, позволяет выделить долю 

теплопотребления каждой квартиры, из показаний общего счётчика тепловой энергии.  
Для считывания данных не требуется доступ к прибору учета и присутствие жильца — 
передача осуществляется на диспетчерское устройство по радиоканалу. Использование 

радиоканала позволяет передавать информацию независимо от наличия сигнала сотовой 

связи. Радиомодуль является автономным устройством — работает от встроенной батареи. 

При эксплуатации распределителей тепла они должны находиться на своём первоначальном 

месте на радиаторе весь период эксплуатации. 
Общие ограничения 
Запрещается вмешиваться в нормальную работу приборов учёта. Все попытки 

несанкционированного доступа (как, например, вскрытие корпуса, применение магнитов, 

"скручивание" показаний, снятие приборов со своего первоначального положения) 

фиксируются в энергонезависимой памяти приборов. 
 
15 Отделочные работы 
 

В первые 2-3 года, когда процессы высыхания конструкций здания из-за полученной 

технологической влаги и влаги от применяемых материалов (раствора, бетона, шпаклевки, 

грунтовки и т.д.), когда осадочные явления, связанные с деформациями фундаментов и 

разнозагруженными стенами, не стабилизировались - рекомендуется выполнять отделочные 

работы, соблюдая следующие требования: 
-в санитарных помещениях (ванных, туалетах) - облицовку стен и перегородок выполнять 

не на всю высоту помещения (из-за возможного «коробления» плитки) 
-избегать применения виниловых обоев на стенах и перекрытиях 
-избегать применения на стенах, перегородках и перекрытиях красящих составов, 

исключающих паропроницаемость. 
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   16 Правила содержания и технического обслуживания систем противопожарной 

защиты. 
 
Для противопожарной защиты жилого дома в комнатах, коридоре и кухне установлены 

автономные пожарные извещатели. Извещатель предназначен для обнаружения дыма малой 

концентрации в жилых помещениях. 
Режим оповещения извещателя: 
 - «Дежурный режим» - периодическое кратковременное включение красного оптического 

индикатора не реже 1 раза в 10 секунд (извещатель исправен); 
 - «Пожар» - прерывистый тонально-модулированный звуковой сигнал и периодическое 

включение сигнала; 
 - «Внимание» -два коротких однотональных сигнала продолжительностью 1 секунда – при 

концентрации дыма, приближающейся к нижнему значению порога чувствительности 

извещателя; 
 - «Разряд батареи» -кратковременный однократный звуковой сигнал не реже 1 раза в 

минуту – при снижении напряжения питания. 
 Собственнику жилого помещения запрещается: 
 - снимать извещатель; 
 - закрывать его посторонними предметами. 
 Необходимо: 
 - не реже 1 раза в 6 месяцев продуть сжатым воздухом в течении 1 минуты со всех сторон 

оптическую систему извещателя, используя для этой цели пылесос или иной компрессор, по 

окончании продувки проверить работоспособность извещателя (нажать кнопку на крышке 

извещателя и удерживать ее до появления звукового прерывистого сигнала «Пожар»; 
 - не реже 1 раза в 3 месяца проверять работоспособность извещателя; 
 - при появлении сигнала «Разряд батареи» заменить батарею питания и проверить 

работоспособность извещателя. 
  В случае неисправности извещателей следует обратиться в эксплуатационную 

организацию по техническому обслуживанию пожарной сигнализации. 
    В качестве приемно-контрольной аппаратуры и оборудования ПС, СОУЭ 

предусматривается автоматическая пожарная сигнализация на базе автоматических пожарных 

извещателей и оборудования: ПКУ «С2000М», контроллер двухпроводной линии «С2000-
КДЛ», контрольно-пускового блока «С2000-КПБ», блока сигнально-пускового «С2000-СП1», 

блока контроля индикации «С2000-БКИ», адресные пожарные дымовые извещатели «ИП 212-
34А (ДИП-34А)», адресные пожарные ручные извещатели «ИПР 513-3АМ исп.02». 

Автоматической пожарной сигнализацией защищаются все помещения первого этажа, 

подвала,  машзалов лифтов кроме: санузлов и др. помещений с мокрыми процессами, 

помещений категории В и Д.  У эвакуационных выходов помещений предусмотрена 

установка ручных пожарных извещателей.  
В качестве звуковых оповещателей применены сирены типа «ПКИ-1 «Иволга» с уровнем 

звукового давления Li1 102 Дб. 
В качестве световых оповещателей используются световые табло «Выход» типа «Кристалл-

12». 
  Монтаж и техническое обслуживание приборов должны производиться работниками 

обслуживающей организации, имеющими квалификационную группу по технике 

безопасности не ниже третьей. 
  При эксплуатации прибора следует соблюдать действующие «Правила технической 

эксплуатации электроустановок потребителей» и «Правила техники безопасности при 

эксплуатации электроустановок потребителей».  
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  По всем вопросам, связанным с неисправностью системы пожарной сигнализации следует 

обращаться в эксплуатирующую организацию. 
 

17. Содержание придомовой территории. Внешнее благоустройство здания и 

территории. 
  
Организация по обслуживанию жилищного фонда обязана следить за недопущением:  
- загромождения балконов и лоджий предметами домашнего обихода – мебель, тара и 

т.д.;  
- вывешивания белья, одежды, ковров и прочих предметов на свободных земельных 

участках, выходящих на городской проезд;  
- мытья автомашин на придомовой территории;  
- самостоятельного строительства мелких дворовых построек (гаражей, оград), 

переоборудования балконов и лоджий;  
- использования цвета пластиковых окон и балконных дверей, отличающихся по цвету от 

установленного для данного здания;  
- загромождения дворовой территории металлическим ломом, строительным и бытовым 

мусором и другими отходами;  
- выливания во двор помоев, выбрасывания пищевых и других отходов мусора и навоза, 

а также закапывания или сжигания его во дворе;  
- крепления к стенам здания различных растяжек, подвесок, вывесок, указателей 

(флагштоков и других устройств), установку кондиционеров и спутниковых антенн без 

соответствующего разрешения.  
Временная укладка строительных материалов на территории домовладения допускается 

при условии сохранения пожарных проездов, сохранности зеленых насаждений и не 

затемнения окон жилых помещений. 
Устройство и расположение на территории организации по обслуживанию жилищного 

фонда площадок для выгула собак допускается по согласованию с соответствующими 

органами в установленном порядке. Уборка площадок, тротуаров, дворовых и 

внутриквартальных проездов должна производиться организациями по обслуживанию 

жилищного фонда. Зимняя уборка придомовой территории должна производиться в 

следующей последовательности – вначале убирать, а в случае гололеда и скользкости 

посыпать песком тротуары, пешеходные дорожки, а затем дворовые территории. Убираемый 

снег должен сдвигаться с тротуаров на проезжую часть в прилотковую полосу, а во дворе – к 

месту складирования. Сдвинутый с внутриквартальных проездов снег следует укладывать в 

кучи и валы, расположенные параллельно бортовому камню, или складировать вдоль проезда 

при помощи, как правило, роторных снегоочистителей. Снег, собираемый во дворе, на 

внутриквартальных проездах, допускается складировать на газонах и на свободных 

территориях при обеспечении сохранения зеленых насаждений. Участки тротуаров и двора, 

покрытые уплотненным снегом, следует убирать в кратчайшие сроки. Сгребание и уборка 

скола должны производиться одновременно со скалыванием или немедленно после него и 

складироваться вместе со снегом. Снег при ручной уборке тротуаров и внутриквартальных 

проездов должен убираться полностью под скребок. Размягченные после обработки 

льдообразования должны быть сдвинуты или сметены плужно-щеточными 

снегоочистителями, не допуская их попадания на открытый грунт, под деревья или на газоны. 

Обработку покрытий следует производить крупнозернистым и среднезернистым речным 

песком, не содержащим камней и глинистых включений. Песок должен быть просеян через 

сито с отверстиями диаметром 5 мм и заблаговременно смешан с поваренной солью в 

количестве 5-8% массы песка.  
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Организация по обслуживанию жилищного фонда с наступлением весны должна 

организовать:  
- промывку и расчистку канавок для обеспечения оттока воды в местах, где это требуется 

для нормального отвода талых вод;  
- систематический сгон талых вод к люкам и приемным колодцам ливневой сети; 
- общую очистку дворовой территории после окончания таяния снега, собирая и удаляя 

мусор, оставшийся снег и лед.  
Летняя уборка придомовой территории (подметание, мойка или поливка вручную, или с 

помощью спецмашин) должна выполняться преимущественно в ранние утренние и поздние 

вечерние часы. Поливка тротуаров в жаркое время дня должна производиться по мере 

необходимости, но не реже 2 раз в сутки. При наличии особых местных условий, вызывающих 

повышенную засоренность, периодичность выполнения уборочных работ допускается 

принимать до 3 раз в сутки. Крупногабаритные отходы, старая мебель, велосипеды, остатки от 

текущего ремонта квартир и т.п. должны собираться на специально отведенных площадках 

или в бункеры-накопители и по заявкам организации по обслуживанию жилищного фонда 

вывозиться мусоровозами для крупногабаритных отходов или обычным грузовым 

транспортом. Сжигание всех видов отходов на территории домовладения и в мусоросборниках 

запрещается. На территории домовладения должны быть установлены урны, расстояние 

между которыми должно быть 50-100 м. Урны следует очищать от отходов в течение дня по 

мере необходимости, но не реже 1 раза в сутки, а во время утренней уборки – периодически 

промывать. Окраску урны следует возобновлять не реже 1 раза в год.  
Пересадка или вырубка деревьев и кустарников, в том числе сухостойных и больных, без 

соответствующего разрешения не допускается. Сохранность зеленых насаждений на 

территории домовладения и надлежащий уход за ними обеспечивается организацией по 

обслуживанию жилищного фонда или на договорных началах – специализированной 

организацией. Не следует осуществлять посадку женских экземпляров тополей, шелковиц и 

других деревьев, засоряющих территорию и воздух во время плодоношения. Складывать 

материалы на участках, занятых зелеными насаждениями, засорять цветники, газоны и 

дорожки отходами и повреждать зеленые насаждения, привязывать к деревьям веревки и 

провода, подвешивать гамаки, прикреплять рекламные щиты и пр. не допускается. Кроме 

этого, на озелененных территориях запрещается:  
- применять чистый торф в качестве растительного грунта;  
- сжигать листья, сметать листья в лотки в период массового листопада, засыпать ими 

стволы деревьев и кустарников (целесообразно их собирать в кучи, не допуская разноса 
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 ВРУ1.2-гр.1  ВРУ1.2-гр.1

 ШРА1-гр.Н3  ШРА1-гр.Н4

ДПО 3031 12Вт
гр .4

ДПО 3031 12Вт

 ВРУ1.2-гр.4

 ШРА1-гр.Н3
 ШРА1-гр.Н4

 ВРУ1.2-гр.3  ВРУ1.2-гр.3

 ВРУ1.2-гр.4

от гр.1

 ВРУ1.2-гр.2
 ВРУ1.2-гр.2Ветиляция  8 этаж

от гр.1
Ветиляция  8 этаж

от гр.1

Ветиляция  8 этаж
от гр.1
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от гр.1 Ветиляция  8 этаж

от гр.1
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 ВРУ1.2-М6
 ВРУ1.2-М7
 ВРУ1.2-гр.5
 ЩУВ1-гр.1
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Условные обозначения:

- Пути эвакуации
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